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Datenschutzerklärung 
 

Art der Personendaten 

      
Allgemeine Personendaten 
Wir bearbeiten Ihre allgemeine 
Personendaten. Personendaten 
sind jede Art von Information, die 
sich auf eine identifizierbare natür-
liche Person beziehen. Identifizier-
bar ist die natürliche Person, 
wenn sich aus den vorhandenen 
Informationen Rückschlüsse auf 
die Identität der Person ziehen 
lassen. 

Keine Finanzdaten 
Wir bearbeiten keine Finanzdaten 
über Sie. 

Keine Gesundheitsdaten 
Wir bearbeiten ausgewählte und 
erhaltene Gesundheitsdaten im 
Rahmen unseres Pflegeauftrages.  

Beispiel: Name, IP-Adresse, Pri-
vatadresse sind Personendaten. 

  

   

Quelle der Personendaten 

   

Überlassene Daten 
Sie stellen uns häufig Ihre Perso-
nendaten selbst zur Verfügung. 
Immer wenn Sie Ihre Personenda-
ten eingeben und an uns übermit-
teln, so gelten diese als an uns 
überlassen. Die Übermittlung der 
Daten an uns erfolgt grundsätzlich 
freiwillig, ist aber teilweise zwin-
gend erforderlich, um unsere An-
gebote nutzen zu können. 

Erhobene Daten 
Wenn Sie unsere Dienste benut-
zen, erheben wir teilweise ihre 
Daten, ohne dass Ihre aktive Mit-
wirkung erforderlich ist.  

Erhaltene Daten 
Unter Umständen bearbeiten wir 
Personendaten über Sie, die wir 
von Dritten erhalten. 

Beispiel: Sie geben Ihre Daten in 
einem Kontaktformular ein oder 
melden sie sich für einen Newslet-
ter an. 
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Zweck der Bearbeitung 

    
Kein Marketing 
Wir nutzen Ihre Personendaten 
nicht für Marketing und Werbung, 
ausser Sie willigen vorgängig 
dazu ein.  

Produktentwicklung 
Wir nutzen Ihre Personendaten für 
die Entwicklung und Verbesse-
rung von Produkten und Dienst-
leistungen. 

Keine weitere Zwecke 
Wir nutzen Ihre Personendaten 
nicht für weitere Zwecke ohne Zu-
sammenhang mit der Kernleis-
tung.  

   

Weitergabe an Dritte 

  
Keine Datenweitergabe  
Wir geben Ihre Personendaten 
nicht an andere Unternehmen 
weiter, die selber entscheiden 
können, wie sie die Daten nutzen. 

Kein Datenverkauf 
Wir verkaufen Ihre Personendaten 
nicht. 

  

Besondere Bearbeitungen 

  

 

Keine automatischen Ent-
scheide 
Wir treffen keine wesentlichen 
Entscheide vollautomatisch. 

Kein Profiling 
Wir analysieren nicht Ihr Verhalten 
und treffen keine Annahmen über 
Ihre Interessen und Präferenzen. 

 

   

Ort der Bearbeitung 

 

  

Schweiz 
Wir bearbeiten Ihre Personenda-
ten ausschliesslich in der 
Schweiz. 
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1. Allgemein 

In dieser Datenschutzerklärung erläutert die Spitex Zürich wie Personendaten erhe-
ben und sonst bearbeitet werden. Das ist keine abschliessende Beschreibung, allen-
falls regeln andere Datenschutzerklärungen und unsere allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden alle Angaben 
verstanden, die siech auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.  

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von 
Arbeitskollegen) zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen 
die vorliegende Datenschutzerklärung kennen und teilen Sie uns deren Personenda-
ten nur mit, wenn Sie dies dürfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.  

Diese Datenschutzerklärung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung («DSGVO»), und das Schweizer Datenschutzgesetz ausgelegt. Ob und 
inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hängt jedoch vom Einzelfall ab. 

Spitex Zürich ist verantwortlich für die Datenbearbeitung, die in dieser Datenschut-
zerklärung beschrieben sind. Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, kön-
nen Sie und diese an folgende Kontaktadresse mitteilen: Daniel Boller, Datenschutz-
verantwortlicher Spitex Zürich: daniel.boller@spitex-zuerich.ch. 

Indem Sie unsere Webseite nutzen, Dienste oder Produkte von uns erhalten, mit uns 
interagieren, mit uns kommunizieren oder in sonstiger Weise mit uns Umgang pfle-
gen, erklären Sie Ihr Einverständnis mit den Bedingungen dieser Datenschutzerklä-
rung. 

2. Von uns bearbeitete Daten und durchgeführte 
Tätigkeiten 

Der Besuch der Webseite spitex-zuerich.ch ist grundsätzlich ohne jede Angabe per-
sonenbezogener Daten möglich. Nicht personenbezogene Nutzungsdaten wie die 
IP-Adresse, der verwendete Browser, Datum, Uhrzeit, etc. werden ohne Rück-
schlüsse auf die Person ausgewertet.  

In bestimmten Fällen jedoch müssen wir Personendaten von Ihnen sammeln, die wir 
zu den in diesem Dokument beschriebenen Zwecken bearbeiten. 

Sofern Sie hierzu im Voraus einwilligen, können wir die von Ihnen zur Verfügung ge-
stellten Personendaten auch zu Marketingzwecken verwenden, um Ihnen Informatio-
nen über unsere Dienste und Angebote zu schicken und für Sie relevante Inhalte 
und Dienste auf der Website zu entwickeln, zu veröffentlichen und zu verbessern. 

Um Ihre Opt-in-Einstellungen zu verwalten, nutzen Sie bitte das Cookie-Manage-
menttool auf diese Webseite und auf ihrem Browser.  

Neben den bereits genannten Daten bearbeiten wir im Einzelnen die folgenden per-
sönlichen Informationen: 

a. Unser Schriftverkehr 

Falls Sie uns postalisch, telefonisch, per E-Mail oder über andere elektroni-
sche Mittel kontaktieren, können wir dies dokumentieren; wir bewahren Ihre 
jeweilige Mitteilung auf. Es bleibt Ihnen freigestellt, ein Pseudonym und eine 
E-Mail-Adresse zu verwenden, deren Name keine Rückschlüsse auf Sie zu-
lässt; 

b. Informationen, die Sie zur Verfügung stellen 

mailto:daniel.boller@spitex-zuerich.ch
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Persönliche Informationen, die Sie uns zur Verfügung stellen, gleich ob 
über unsere Website oder im Rahmen anderer Interaktionen mit uns, 
wie Name, Titel, Position und Kontaktdaten; 

c. Ihre Transaktionen 

Einzelheiten zu den Transaktionen, die Sie elektronisch oder auf ande-
rem Wege durchführen, und über die Erfüllung von Diensten, die wir 
leisten. 

Es werden keine Daten ohne Rechtsgrundlage bearbeitet. Als solche dienen: Ihre 
Einwilligung oder die Einwilligung der gesetzlichen Vertretung, die Erfüllung eines 
Vertrages, gesetzliche Verpflichtungen sowie die Wahrung eines berechtigten Inte-
resses von Spitex Zürich oder eines Dritten. 

2.1. Personen, die sich bei uns bewerben oder Geschäftsbeziehungen mit 
uns unterhalten  

Zum Zwecke der Bewertung einer möglichen Anstellung oder Zusammenarbeit und 
zur Erbringung von Diensten an unsere Kundschaft können wir die folgenden per-
sönlichen Informationen über Sie sammeln und bearbeiten: 

a. Information, die wir möglicherweise über Sie sammeln 

Wir können aus öffentlich zugänglichen Quellen Informationen über Sie sam-
meln wie Ihren Namen, Ihren akademischen und beruflichen Hintergrund und 
Ihren beruflichen Werdegang (einschliesslich Ihrer aktuellen Arbeitgeber oder 
Arbeitgeberinnen und der Bezeichnung Ihrer beruflichen Tätigkeit/Position) – 
hierzu gehören etwa Informationen, die über die Nutzung von Suchmaschi-
nen oder auf Unternehmenswebsites zu finden sind, und solche, die Sie öf-
fentlich gemacht haben. 

b. Informationen, die Sie uns bereitstellen 

Zu den persönlichen Informationen, die Sie uns bereitstellen, gehören Ihr 
Name, Ihre Adresse, Telefonnummer(n), E-Mail-Adresse(n) und andere Kon-
taktdetails, detaillierte Informationen in Bezug auf Ihren akademischen und 
beruflichen Hintergrund und Ihren beruflichen Werdegang (sowie andere In-
formationen, die typischerweise in einem ausführlichen Lebenslauf enthalten 
sind). 

3. Weitergabe von Ihren Personaldaten und 
Datenaustausch 

Wir können entsprechend dieser Datenschutzerklärung die von Ihnen gegebenen 
Informationen weitergeben an: 

- Anbieterinnen und Anbieter von Diensten, wie etwa Zahlungsdienste, 

- Behörden, wie etwa Strafverfolgungsbehörden, wenn wir rechtlich hierzu ver-
pflichtet sind oder wenn dies zum Schutz unserer Rechte oder der Rechte 
Dritter erforderlich ist, 

- künftige Eigentümer/-innen, Miteigentümer/-innen oder Betreiber/-innen und 
deren Beraterinnen und Berater im Rahmen eines Unternehmenszusammen-
schlusses, einer Konsolidierung, Restrukturierung oder eines Verkaufs eines 
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wesentlichen Teils oder aller unserer Geschäftsanteile und/oder Vermögens-
werte. 

Ihre personenbezogenen Daten werden verkauft noch mit sonstigen Dritten aus-
serhalb von Spitex Zürich geteilt.  

4. Aufbewahrungs- und Löschungsrichtlinien 

Wir speichern die Daten nur so lange, wie wir sie zur Erfüllung der Verarbeitungs-
zwecke, zur Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen oder zur Begründung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen. Unsere Aufbewah-
rungsfristen richten sich nach den geschäftlichen Erfordernissen, und Ihre Daten, die 
nicht mehr benötigt werden, werden entweder anonymisiert (und die anonymisierten 
Daten können aufbewahrt werden) oder auf sichere Weise vernichtet. 

Wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, löschen wir Ihre Daten unver-
züglich, nachdem Sie Ihre Einwilligung zurückgezogen haben. 

5. Datensicherheit 

Wir haben geeignete technische und organisatorische Massnahmen getroffen, um 
Ihre personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, Missbrauch, Zerstörung, 
Verlust oder Veränderung zu schützen. 

Wir beschränken den Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten auf die Personen, 
die sie für den jeweiligen Zweck verwenden müssen. 

Da das Internet ein offenes System ist, ist die Übertragung von Informationen über 
das Internet nicht völlig sicher. Obwohl wir angemessene Massnahmen zum Schutz 
Ihrer personenbezogenen Daten ergreifen, können wir die Sicherheit der über das 
Internet (einschliesslich E-Mail) an uns übermittelten Daten nicht garantieren. Wir 
sind nicht verantwortlich oder haftbar für die Sicherheit Ihrer Daten während der 
Übermittlung über das Internet. Jede derartige Übertragung erfolgt auf Ihr eigenes 
Risiko, und Sie sind dafür verantwortlich, dass alle personenbezogenen Daten, die 
Sie an uns senden, sicher übermittelt werden. 

6. Ihre Rechte 

Nach dem DSG haben Sie das Recht, von uns Auskunft über Ihre personenbezoge-
nen Daten, deren Berichtigung oder Löschung oder die Einschränkung der Sie be-
treffenden Verarbeitung zu verlangen, sowie gegebenenfalls das Recht, der Verar-
beitung zu widersprechen oder das Recht auf Datenübertragbarkeit. Gegebenenfalls 
haben Sie auch das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten 
Sie, dass der Widerruf Ihrer Einwilligung die Rechtmässigkeit der aufgrund der Ein-
willigung erfolgten Verarbeitung vor deren Widerruf nicht berührt. 

Wenn Sie eines oder mehrere dieser Rechte ausüben möchten, wenden Sie sich 
bitte an unseren Vertreter (siehe Abschnitt 1 oben). 
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7. Änderungen 

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. 
Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Da-
tenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle ei-
ner Aktualisierung über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise 
informieren. 


