Uberall fiir alle

SPITEX

Zirich

Spitexpress - Das Wichtigste in Kiirze fur Zuweisende

Spitexpress ist ein Angebot von Spitex Ziirich an ausgewahlte Institutionen zur schnellen Falliber-
nahme bei pflegerisch einfachen Situationen. Dieses Merkblatt fasst die wichtigsten Informationen
zum Spitexpress fir unsere Zuweisenden zusammen.

Angebot

Als Partnerspital haben Sie die Maglichkeit, bei Spitex Zirich sehr kurzfristig Kundinnen und Kun-
den anzumelden. Es gelten folgende Bestimmungen:

Die Partnerspitaler konnen sieben Tage pro Woche von 8.00 bis 20.00 Uhr Anmeldungen

machen.
Bei Anmeldung bis 18.00 Uhr muss Spitex Ziirich Einsatze fiir denselben Abend (bis 22.00

Uhr) ermdglichen, sofern es sich um einfache pflegerische Situationen handelt und die
Ubertritte vollsténdig vorbereitet sind.

Voraussetzungen fiir Ubernahme

Der Spitexpress ist kein ,,Notfalldienst”. Eine sichere Pflege muss durch Spitex Ziirich ge-
wahrleistet werden konnen.

Das Spital Ubergibt nur vorbereitete Austritte. Informationen (UWR, Rezepte, ASA, Aus-
trittsbericht), Medikamente und Material (fiir 48 Stunden) und Hilfsmittel miissen beim
Ersteinsatz vorhanden sein.

Die Nachtspitex ibernimmt keine Ersteinsatze.

Fir komplexe Situationen ist eine frihzeitigere Anmeldung erforderlich. Der Spitexpress
richtet sind an einfache pflegerische Situationen und ist fir komplexe Einsatze nicht ge-
eignet.

Anmeldungen

Das Partnerspital informiert Spitex Zirich telefonisch tber die kurzfristige Anmeldung, Tel.
058 329 50 00.

Zu Biirozeiten (Montag bis Freitag, 8.00 bis 17.00 Uhr) wird die Anmeldung direkt von Spitex
Zirich entgegengenommen. Im Anschluss braucht Spitex Zirich eine OPAN-Anmeldung.
Ausserhalb der Birozeiten wird lhre Anmeldung dem Aerztefon weitergeleitet und vom
Aerztefon bearbeitet. Im Anschluss braucht Spitex Zirich eine OPAN-Anmeldung.

Das zustandige Team wird aufgeboten und Ubernimmt den Einsatz. Bei Unklarheiten wer-
den Sie direkt vom zustandigen Pflegeteam kontaktiert.

Bei Interesse oder Fragen konnen Sie sich an partner(dspitex-zuerich.ch wenden.
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